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FORMALISER ET EVALUER LA POLITIQUE DOCUMENTAIRE MISE EN OEUVRE




	Problématique :
Comment garantir l’application effective de la politique documentaire du service ?
Les outils et tableaux de bord dédiés ne doivent pas se limiter à des documents formels, mais constituer de véritables instruments de gestion des fonds documentaires. Comment évaluer concrètement leur mise en œuvre par les chargé·es de collections ? 

	Recommandations
Identifier les documents à disposition : 
Les plans de développement des collections doivent préciser tout ce qui est du ressort d’une thématique spécifique : le domaine, le public, l’environnement, les indicateurs, la description des fonds. Tout ce qui est plus global ou qui est commun à plusieurs ensembles de collection, comme la politique d’exemplaires, les dons, le désherbage, sera formalisé dans un ou plusieurs documents.
Ces documents doivent être régulièrement mis à jour et partagés dans un espace de stockage commun.
Le rôle de chargé·e de collection :
- Assurer le développement d’une partie des collections ;
- Rédiger, mettre à jour et mettre en œuvre le contenu des documents de politique documentaire correspondant tous supports confondus (plans de classement, fiches domaines, plans de développement des collections, etc.). 
Le rôle de responsable de la politique documentaire
- Prendre en charge les documents de poldoc transversaux et animer le réseau des chargé·es de collections ;
- Impliquer les parties prenantes de la poldoc dans la création des outils d’évaluation et de mise en œuvre de la poldoc ;
- Impulser une dynamique en proposant en début d’année un bilan de l’année écoulée et un plan d’action pour l’année à venir ;
- Prévoir des moments d’échanges collectifs et/ou individuels réguliers autour des indicateurs pour travailler à leur prise en main et à leur prise en compte dans le développement des collections ;
- Veiller à la formation continue des chargées de collections. Ces temps d’échange ne sont pas des formations à proprement parler. 
Identifier les outils de suivi de la politique documentaire mis en place : 
- Mettre en place un tableau de bord de suivi des collections, mis à jour automatiquement.
- Mettre en place des objectifs précis à chaque chargé de collections en lien avec le plan d’action pour l’année à venir. Les budgets ou des reliquats budgétaires pourraient être assujettis au nombre de prêt où au taux de rotation.
L’efficacité des outils de suivi sera réévaluée chaque année

	Moyens 
Un espace de stockage commun contenant :
· Documents de politique documentaire formalisé
· Un modèle de plan de classement
· Un modèle de fiche domaine / plan de développement des collections
· Des outils de suivi identifiés et applicables facilement

	Liens pour approfondir
Accès à la plateforme Poldoc ADBU
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