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Certains sont des habitués 
de la bibliothèque… … et d’autres 

viennent peu ou pas
La BU, ce sont ses lecteurs 

qui en parlent le mieux !

par un dispositif différent 
de la communication 

institutionnelle classique

Renouveler 
le lien avec 
les publics

qui ne voient pas les 
campagnes d’affichage 

déployées dans les 
bibliothèques

Atteindre
les non-
publics

pour accompagner 
l’appropriation de la 
bibliothèque par les 

primo-arrivants

Faire vivre 
le continuum 

-3/+3

de la communication 
de la BU par la création 

d’un service dédié au 
sein du département 
Support et stratégie

Renforcement

Campagne 
diffusée sur les 
réseaux sociaux

À venir

face caméra
sans médiateur

en reprenant les 
codes des réseaux 

sociaux (Konbini, Brut)

sans scénario

pour favoriser le partage 
par les étudiants

Préfiguration 
des focus 

groups
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et diffusée lors 
des événements
auxquels la BU participe, 
comme le village de 
rentrée étudiant ou la 
journée portes ouvertes

Nouvelle stratégie 
de communication

coopération 
avec le projet 
AILES
Accompagnement à 
l’Intégration des Lycéens dans 
l’Enseignement Supérieur

Mise en place d’une 
équipe « vidéo »

acquisition de micros, fond vert, 
lumières  et abonnement à la 

suite Adobe Creative Cloud

Meilleure intégration à la 
politique d’établissement

par la consolidation des liens avec la 
direction de la communication de l’université, 

notamment grâce à la mise en ligne des 
campagnes de la BU sur sa chaîne Youtube

La BU par ses étudiants
Quand les étudiants deviennent ambassadeurs de leur 
bibliothèque dans des campagnes de communication vidéo 
à la BU de Reims Champagne-Ardenne

castings 
sauvages sur 
les campus

Grâce à une nouvelle 
organisation

Choix de faire 
parler des 
étudiants

À la BU je peux : expliquer 
la BU et la vie d’étudiant 
aux primo-arrivants

Top 5 : recommander 
des ressources de la BU 
aux étudiants de L1

Des vidéos avec 
des étudiants pour

1. des vidéos courtes pour Instagram, 
là où sont les étudiants

2. des vidéos longues et des podcasts 
avec des enseignants-chercheurs

pour continuer à valoriser les services (La BU a ce 
qu’il vous faut) et collections (Savoir c’est pouvoir) 

pour conseiller des lectures (BU Club) ou montrer la place 
des femmes dans la recherche (Femmes de sciences), en lien 
avec la stratégie de communication de l’université

54ème Congrès de l’ADBU - Octobre 2025
Toujours plus vite, plus haut, plus fort ? Communiquer


